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สรุปสาระสำคัญ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

	
		
		
		การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  เป็นไปภายใต้แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจากการ “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” 
ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้รับทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส”   ให้ผู้มีได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ  ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA  
การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ ดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ในหน่วยงานภาครัฐ   สาระสำคัญของการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังนี้
	1. ข้อมูลพื้นฐานการประเมิน 
		1.1 ความเป็นมา
	สำนักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้ หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)” การประเมิน ITA ได้เริ่มดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตามลำดับ  ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด
การประเมินฯ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  สำนักงาน ป.ป.ช. ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับการประเมิน ITA ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา  การประเมิน ITA 2563 
มีการปรับปรุงในรายละเอียดของระเบียบวิธีการประเมินและประเด็นการประเมินเล็กน้อยเพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อจำกัดของการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินมากขึ้น  ส่งผลให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงแก้ไขระบบการบริหารราชการของหน่วยงานภาครัฐ และมีผลการประเมินที่มาจากมุมมองของประชาชน อย่างรอบด้านทั้งด้านการรับรู้และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลสาธารณะได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
	
	1.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน 
		หน่วยงานศูนย์กลาง สำนักงาน ป.ป.ช.จะเป็นหน่วยงานศูนย์กลางในการดำเนินการประเมินในภาพรวม
		หน่วยงานกำกับติดตามการประเมิน  ประกอบด้วย  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ   สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ   สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  และกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  ทั้งในระดับส่วนกลางและในระดับพื้นที่ จะมีบทบาทในการร่วมกำหนดแนวทางและร่วมกำกับติดตามการประเมิน  รวมไปถึงการประสานงานใน ระหว่างกระบวนการต่างๆ ในการประเมินแก่หน่วยงานภายใต้การกำกับดูแลของตนเอง 
/คณะ...


		คณะที่ปรึกษาการประเมิน จะเป็นกลุ่มคณะที่มีบทบาทหน้าที่ในการให้คำปรึกษาแก่หน่วยงาน
ที่เข้ารับการประเมินอย่างใกล้ชิด ทั้งในด้านการดำเนินการประเมินและในด้านเนื้อหาในการประเมิน  รวมไปถึงทำหน้าที่ในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  การตรวจสอบและให้คะแนนตามแบบสำรวจที่กำหนด 
	หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน  หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน มีจำนวนรวมทั้งสิ้น 8,302 หน่วยงาน


	2. ระเบียบวิธีประเมิน	
	2.1 แหล่งข้อมูลในการประเมิน   ประกอบด้วย 3 แหล่ง  ดังนี้ 
1)	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/หัวหน้า  ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง  ที่ทำงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ
มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี  นับตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา 
2)	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ นับตั้งแต่ในปี พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา 
3)	เว็บไซต์ หมายถึง เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ 
	2.2 เครื่องมือในการประเมิน  ประกอบด้วย ๓ เครื่องมือ เพื่อเก็บข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล  ดังนี้
1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) เพื่อประเมินระดับการรับรู้ของผู้ตอบที่มีต่อหน่วยงานตนเอง  โดยเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน ซึ่งเป็นบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง  ที่ทำงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั้งแต่ในปี 
พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ซึ่งเป็นบุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน 
หรือหน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ นับตั้งแต่ในปี 
พ.ศ. 2563 เป็นต้นมา โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ  โดยเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานที่ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ

	2.3 กลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล  กลุ่มตัวอย่างสำหรับการเก็บข้อมูลจากแต่ละเครื่องมือในการประเมิน  ดังนี้ 
		1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ จำนวนร้อยละ 10 ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง
		2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ จำนวนร้อยละ 10 
ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง
		3) เว็บไซต์ของหน่วยงาน  เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานทุกหน่วยงาน



/2.4 การเก็บ...


	2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  การเก็บรวบรวมข้อมูล สำหรับแต่ละเครื่องมือการประเมิน จะดำเนินการผ่านระบบเทคโนโลยี สารสนเทศรองรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment System: ITAS) ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่สามารถ บริหารจัดการข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และทำให้การดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่างรวดเร็วและเป็น มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ ดังนี้

· การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ IIT เก็บรวบรวมข้อมูลดำเนินการ ดังนี้ 
- นำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยให้หน่วยงานระบุจำนวนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในลงในระบบ ITAS ที่ทำงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับถึงวันที่นำเข้าข้อมูลลงในระบบ ITAS (ผู้ดูแลระบบของหน่วยงานเป็นผู้กรอกข้อมูลและผู้บริหารจะต้องตรวจสอบและอนุมัติข้อมูลในระบบ ITAS)  
- เก็บรวบรวมข้อมูลแบบ IIT โดยให้หน่วยงานนำ URL หรือ QR code ช่องทางการเข้าตอบแบบสำรวจ IIT ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน โดย หน่วยงานควรคำนึงถึงช่องทางการเผยแพร่ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและการเผยแพร่ครอบคลุมทั่วถึงทุกส่วนงานและทุกระดับของหน่วยงาน จากนั้น ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจะเข้ามาตอบแบบสำรวจ IIT ด้วยตนเองผ่านทาง URL หรือ QR code ซึ่งจะเป็นการตอบเข้าสู่ระบบ ITAS โดยตรง

· การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ EIT เก็บรวบรวมข้อมูลดำเนินการ ดังนี้
- นำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  โดยให้หน่วยงานระบุจำนวนประมาณการจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และกรอกรายชื่อตัวอย่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงานตามแบบฟอร์ม และตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. หรือคณะที่ปรึกษาแนะนำ  (ผู้ดูแลระบบของหน่วยงานเป็นผู้กรอกข้อมูลและ ผู้บริหารจะต้องตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล) 
- เก็บรวบรวมข้อมูลแบบ EIT ดำเนินการ 3 วิธีการ ดังนี้ 
(1) ให้หน่วยงานนำ URL หรือ QR code ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของหน่วยงานที่มารับบริการหรือมาติดต่อกับหน่วยงาน 
(2) คณะที่ปรึกษาการประเมินจะวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญของหน่วยงาน ทั้งนี้  อาจเก็บข้อมูลจากรายชื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามที่หน่วยงานจัดส่งข้อมูลในระบบ ITAS
หรือ อาจขอรับข้อมูลเพิ่มเติม หรืออาจขอเข้าเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามที่หน่วยงา หรือแหล่งข้อมูลตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด 
(3) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกสามารถเข้ามาตอบแบบสำรวจ EIT ของหน่วยงานได้ โดยการค้นหาช่องทางการเข้าตอบจากระบบ ITAS เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่เคยมารับบริการ
หรือมาติดต่อกับหน่วยงานในปี พ.ศ. 2563 ได้มีโอกาสได้เข้ามาตอบแบบสำรวจ EIT ได้ด้วยตนเองในระบบ ITAS โดยตรง
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	3. การดำเนินการประเมิน
  
	ตัวชี้วัด
	ข้อคำถาม
	เครื่องมือ
	การเก็บรวบรวมข้อมูล
	แหล่งข้อมูล/กลุ่มตัวอย่าง

	1. การปฏิบัติหน้าที่
	6
	

แบบ IIT
(30 ข้อถาม)
	1. ผู้ดูแลระบบนำเข้าข้อมูล IIT  โดยระบุจำนวน IIT และผู้บริหารตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล
2. ระบบ ITAS แสดงช่องทางการเข้าตอบแบบสำรวจ
3. หน่วยงานนำ URL หรือ QR code เผยแพร่และประชาสัมพันธ์อย่างครอบคลุมและทั่วถึง
ทุกส่วนงานและทุกระดับ
	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
/กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ 
จำนวนร้อยละ 10 
ของจำนวน
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(ไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง)

	2. การใช้งบประมาณ
	6
	
	
	

	3. การใช้อำนาจ
	6
	
	
	

	4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ
	6
	
	
	

	5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต
	6
	
	
	

	6. คุณภาพการดำเนินงาน
	5
	แบบ EIT
(15 ข้อถาม)
	1. ผู้ดูแลระบบนำเข้าข้อมูล EIT  โดยระบุจำนวน EIT และผู้บริหารตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล
2. ระบบ ITAS แสดงช่องทางการเข้าตอบแบบสำรวจ
3. หน่วยงานนำ URL หรือ QR code เผยแพร่และประชาสัมพันธ์อย่างครอบคลุมและทั่วถึง
ทุกส่วนงานและทุกระดับ
	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
/กลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำ 
จำนวนร้อยละ 10 
ของจำนวน
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(ไม่น้อยกว่า 30 ตัวอย่าง)

	7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร
	5
	
	
	

	8. การปรับปรุงระบบการทำงาน
	5
	
	
	

	9. การเปิดเผยข้อมูล
   ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
(1) 	ข้อมูลพื้นฐาน 
(2) 	การบริหารงาน 
(3) การบริหารเงินงบประมาณ 
(4) การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 
(5) 	การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
	33
	แบบ OIT
(43 ข้อถาม)
	ตอบแบบสำรวจ OIT 
โดยการตอบคำถามมี/ไม่มี  พร้อมทั้งระบุ URL 
เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของข้อมูลและระบุ
คำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ 
(กรอกข้อมูลพร้อมตรวจสอบและอนุมัติ)
	เว็บไซต์
(เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน)

	10. การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (1) 	การดำเนินการ
	เพื่อป้องกันการทุจริต 
 	(2) 	มาตรการภายใน
	เพื่อป้องกันการทุจริต 
	10
	
	
	



4. การประเมินผล 
		4.1 การประมวลผลคะแนน
	คะแนน
	แบบสำรวจ IIT
	แบบสำรวจ EIT
	แบบ OIT

	คะแนนข้อคำถาม
	คะแนนเฉลี่ยของข้อคำถาม
จากผู้ตอบทุกคน
	คะแนนเฉลี่ยของข้อคำถาม
จากผู้ตอบทุกคน
	คะแนนของข้อคำถาม

	คะแนนตัวชี้วัดย่อย
	-
	-
	คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำถาม
ในตัวชี้วัดย่อย

	คะแนนตัวชี้วัด
	คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำถาม
ในตัวชี้วัด
	คะแนนเฉลี่ยของทุกข้อคำถาม
ในตัวชี้วัด
	คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัดย่อย
ในตัวชี้วัด

	คะแนนแบบสำรวจ
	คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ
	คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ
	คะแนนเฉลี่ยของทุกตัวชี้วัด
ในแบบสำรวจ

	น้ำหนักแบบสำรวจ
	ร้อยละ 30
	ร้อยละ 30
	ร้อยละ 40

	คะแนนรวม
	ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก
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4.2 คะแนนและระดับผลการประเมิน 
	  ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

	คะแนน
	ระดับผลการประเมิน

	95.00 – 100
	AA

	85.00 – 94.99
	A

	75.00 – 84.99
	B

	65.00 – 74.99
	C

	55.00 – 64.99
	D

	50.00 – 54.99
	E

	0 – 49.99
	F



	
	4.3 ผลการประเมินตามเป้าหมาย  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) 
มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 และแผนงานบูรณาการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบก็ได้กำหนด
ค่าเป้าหมายในปี พ.ศ. 2563 ให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 50  ทั้งนี้  เมื่อประมวลผลเสร็จเรียบร้อยแล้ว จะมีการสอบทานและกลั่นกรองผลการประเมินและนำเสนอผลการประเมิน
ต่อคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องก่อนประกาศผลและเผยแพร่รายงานผลการประเมินต่อไป
	
	5. ปฏิทินการประเมิน  
	คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
ในการประชุมครั้งที่ 1/2563 เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2563 ได้มีมติเห็นชอบกรอบแนวทางและรายละเอียดการประเมินฯ เรียบร้อยแล้ว  จึงได้ประกาศปฏิทินการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 เพื่อให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินใช้ประกอบการวางแผนและดำเนินการประเมินตามขั้นตอนและช่วงเวลา
ที่กำหนด   ประกอบกับคณะรัฐมนตรี ได้มีการประชุม เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 มีมติให้ทุกหน่วยงาน
ให้ความร่วมมือเข้าร่วมการประเมินฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564  ทั้งนี้  การประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้กำหนดวิธีการประเมินผ่านระบบ ITAS   จึงให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินดำเนินการประเมินผ่านระบบออนไลน์ตามช่วงเวลาที่กำหนดไว้ในปฏิทินประเมินฯ ได้  ภายใต้สถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Coronavirus Disease 2019 : COVID-19)  ซึ่งกรอบระยะเวลาการประเมิน จะดำเนินการประเมินระหว่างเดือนมีนาคม ถึงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 
สรุปสาระสำคัญ  ดังนี้

	ช่วงการประเมิน
	กรอบระยะเวลา
	ขั้นตอนการประเมิน

	1. ช่วงเตรียม
การประเมินฯ
	1 - 31 มีนาคม 2563
	หน่วยงานเตรียมการประเมินฯ โดยจัดทำฐานข้อมูลประกอบการประเมิน
ตามแบบสำรวจ IIT แบบสำรวจ EIT และแบบสำรวจ OIT รวมถึงมอบหมายบุคลากรทำหน้าที่ผู้ดูแลระบบของหน่วยงาน (Admin) ผู้บริหารซึ่งจะทำหน้าที่รับผิดชอบการประเมินฯ ของหน่วยงาน
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	ช่วงการประเมิน
	กรอบระยะเวลา
	ขั้นตอนการประเมิน

	2. ช่วงดำเนิน
การประเมินฯ
	1 – 30 เมษายน 2563
	การลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ ITAS และการนำเข้าข้อมูลในการประเมิน ITA มีขั้นตอน ดังนี้
1. ผู้ดูแลระบบและผู้บริหารลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบ ITAS
2. ผู้ดูแลระบบนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ในระบบ ITAS 
3. ผู้บริหารตรวจสอบและอนุมัติข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ในระบบ ITAS

	
	1 พฤษภาคม 
ถึงวันที่ 30 มิถุนายน 2563
	การเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีขั้นตอน ดังนี้ 
1. 	ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบสำรวจ IIT เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบในระบบ ITAS จนครบ
จำนวนขั้นต่ำที่กำหนด 
2. 	ผู้ดูแลระบบเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบสำรวจ EIT เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้าตอบในระบบ ITAS
3. 	คณะที่ปรึกษาการประเมินดำเนินการเก็บข้อมูลเฉพาะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ตามแบบสำรวจ EIT จนครบจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด

	2. ช่วงดำเนิน
การประเมินฯ
    (ต่อ)
	1-31 พฤษภาคม 2563
	การตอบแบบสำรวจ OIT มีขั้นตอน  ดังนี้ 
1.  ผู้ดูแลระบบตอบแบบสำรวจ
1. ผู้บริหารตรวจสอบและอนุมัติการตอบแบบสำรวจ OIT

	
	1-30 มิถุนายน 2563
	คณะที่ปรึกษาการประเมินฯ ตรวจให้คะแนนตามแบบ OIT

	
	1-31 กรกฎาคม 2563
	คณะที่ปรึกษาการประเมินฯ ประมวลผลคะแนน วิเคราะห์ผลและให้ข้อเสนอแนะ

	3. ช่วงรายงานผลการประเมินฯ
	1-31 สิงหาคม 2563
	สำนักงาน ป.ป.ช. ประกาศผลและเผยแพร่รายงานผลการประเมิน
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